
En caso de robo, podrás bloquear las cuentas asociadas a tu banca en línea, cheques, tarjeta de débito 
o crédito. 

BLOQUEO DE CUENTAS  

Ingresa a tu banca en línea.

Paso 1

Ingresa a “Gestiones” y luego selecciona “Bloqueo de cuentas”

Paso 2

Seleccionar la cuenta que se bloqueara.

Paso 3

El sistema solicitará el ingreso de tu contraseña de Pagos y Transferencias para poder generar el 
bloqueo.

Paso 4

Nota

Debes abocarte a una Agencia Bantrab para realizar la gestión del Desbloqueo de la cuenta 
bloqueada.

 


