
 

DOCUMENTO INTERNO 

 

MÍNIMO MÁXIMO MÍNIMO MÁXIMO MÍNIMO MÁXIMO MÍNIMO MÁXIMO

Nacional 51.00% 60.00% 30% 30%
Comisión por retiro de efectivo en Quetzales en ATM

y  Agencias Remesa

Extranjera 37.80% 37.80% 30% 30%
Comisión por retiro de efectivo en Dólares en ATM y

Agencias.
Caja

Nacional 50.40% 59.40% 30% 30%
Comisión por traslado a cuenta monetaria o de

ahorros a través de Canales Electrónicos
Remesa

Extranjera 36.48% 36.48% 30% 30% Comisión por desembolso de extrafinanciamiento Caja

Nacional 49.20% 58.20% 30% 30%
Comisión por cancelación anticipada de

extrafinanciamiento Tarjeta Clásica, Oro y Platinum
Remesa

Extranjera 26.52% 26.52% 30% 30%
Comisión por cancelación anticipada de 

extrafinanciamiento Tarjeta Infinite
Caja

Nacional 42.00% 51.00% 30% 30%

Extranjera 22.56% 22.56% 30% 30% Mora 30

Clásica Nacional 42.00% 60.00% Mora 60

Oro Nacional 36.00% 48.00% Mora 90

Platinum Nacional 33.00% 42.00% Mora 120 días hasta cobro jurídico

Infinite Nacional 30.72% 30.72%

Mora 30 días

Mora 60 días

Mora 90 días

INFORMACIÓN DE TASAS DE INTERÉS, INTERESES POR MORA, COMISIONES Y OTROS CARGOS EN TARJETA DE CRÉDITO

BANCO DE LOS TRABAJADORES 

REFERENCIA AL 31 DE JULIO DE 2025

NO. MARCA PRODUCTO MONEDA

TASA DE INTERÉS 

NOMINAL ANUAL

TASA DE INTERÉS 

POR MORA ANUAL
COMISIONES OTROS CARGOS

MÍNIMA MÁXIMA MÍNIMA MÁXIMA DESCRIPCIÓN
MONTO PORCENTAJE

DESCRIPCIÓN
MONTO PORCENTAJE

1 Visa Clásica

Sobre el monto del 

retiro
7%

Monto del PLAN PLUS+ Clásica

Q25.00

Sobre el monto del 

retiro
3% Q30.00

2 VISA Oro

Por transacción 4.5%

Monto del PLAN PLUS+ Tarjeta Oro y Platinum

Q30.00

Sin costo Q35.00

3 VISA Platinum

Q.100.00 Por transacción

Monto del PLAN PLUS+ Tarjeta Infinite

Q55.00

Q.200.00 Por transacción Q60.00

4 VISA Infinite

Cobro Administrativo por gestión de cobranza Cargo por cheque rechazado local en pago a Quetzales Q100.00

Saldo vencido sobre el 

monto del pago

5%

5 Extrafinanciamiento

8% Consultas de saldos en cajeros

12% Cobro por ingreso de pin incorrecto

Cobro por atraso en pago Cobro por sobregiro Tarjeta Platinum Q150.00

Cargo por cheque rechazado local en pago a Dólares $. 15.00

Q10.00

Q10.00

Saldo total sobre el 

monto del pago
15% Cobro por sobregiro Tarjeta Clásica y Oro Q125.00

Q.100.00 Mensual Cobro por sobregiro Tarjeta Infinite Q200.00

Q.150.00 Mensual
Acceso a Salas VIP (Aplica solo para Tarjetas de crédito 

Infinite)
$32.00

Membresía y renovación tarjetas titulares y adicionales Sin costo

NOTA: Todos los  cargos y comisiones aplican a todas las Tarjetas de crédito

*Extrafinanciamiento en moneda extranjera no aplica para ningun tipo de tarjeta

La información referida a otras fechas se encuentra disponible en el sitio web: www.bantrab.com.gt

Q.200.00 Mensual Renovación de tarjeta Sin costo

Reposición por pérdida o deterioro Sin costo


